
Национальная Палата 
Риелторов PANA
Создаем рынок доверия и профессионализма! Вместе — сильнее, 
безопаснее, выгоднее!



НАЦИОНАЛЬНАЯ ПАЛАТА РИЕЛТОРОВ «PANA»
Ключевой игрок в формировании будущего рынка недвижимости Казахстана

Саморегулируемая организация (СРО), объединяющая профессионалов рынка 
недвижимости Казахстана на принципах прозрачности, профессионализма и 

доверия

Миссия: Создание рынка доверия и профессионализма в сфере риелторских 
услуг

Координатор законодательных 
инициатив — активное участие в 
разработке проекта закона о 
риелторской деятельности

Гарант качества услуг — внедрение 
механизмов защиты потребителей и 
профессиональных стандартов

Консолидатор рынка — 
объединение ведущих участников 
отрасли под едиными стандартами

Партнёр государства — тесное 
взаимодействие с Мажилисом 
Парламента РК и профильными 
министерствами

 

⚖️ 🤝

✅

СТРАТЕГИЧЕСКАЯ РОЛЬ ПАЛАТЫ



СТАТУС РАБОТЫ ПАЛАТЫ

1
Законодательная 
работа

• Получено положительное 
заключение Правительства по 
ключевым инициативам 
рынка.

• Законопроект передан на 
рассмотрение Курултая 
Парламента РК.

• Депутаты формируют 
рабочую группу; PANA 
включена как объединение, 
представляющее и 
консолидирующее рынок.

2
Профессиональная 
система

• Запущена первая в 
Казахстане онлайн-
сертификация риелторов с 
прокторингом.

• Формируется публичный 
реестр сертифицированных 
специалистов.

• Разрабатывается 
профессиональный стандарт 
и единые требования к 
качеству услуг.

3
Консолидация 
рынка

• В регионах ведется 
активная работа по 
расширению Палаты и 
привлечению участников 
рынка.

• До конца 2026 года 
планируется I Съезд 
риелторов Казахстана.

Фокус рабочего совещания: участие рынка в законотворческой работе, масштабирование сертификации и 
региональное развитие

• Вопросы регулирования
отрасли освещаются
на телевидении и в материалах
информационных агентств.



СЕРТИФИКАЦИЯ: РЫНОК ПЕРЕХОДИТ К 
ЕДИНЫМ СТАНДАРТАМ

200+
риелторов
из разных агентств 
недвижимости уже 

прошли 
сертификацию

интерес рынка 
растёт

✓
Цифровая 
сертификация

Онлайн-тестирование с 
прокторингом, база более 1 000 
вопросов и публичный реестр 
специалистов.

✓ Учебный центр

При Палате аккредитован 
учебный центр. Аккредитация — 
Министерство труда и 
социальной защиты населения 
РК.

✓
Площадка 
обучения

Учебный центр работает на базе 
Esil University в городе Астана — 
в связке с академической 
средой.

✓
Публичная 
повестка

Следующий этап: расширить охват агентств, регионов и подготовку специалистов по единым 
профессиональным требованиям

Источник: pana-urp.kz; данные Палаты; публикации СМИ 27.09–02.10.2026

Темы сертификации и единых
правил работы на рынке
находят отражение в телеэфире,
деловых СМИ и информагентствах.



СТРАТЕГИЧЕСКИЕ ЦЕЛИ НА 2026 ГОД

1.  Масштабирование сертификации и профессионального 
обучения

2.  Экспертное участие PANA в рабочей группе Курултая

3.  Принятие законодательных изменений и профессионального 
стандарта

4.  Расширение географии Палаты и представительства в 
регионах

5.  Проведение I Съезда риелторов Казахстана до конца 
2026 года

6.  Развитие единого реестра и информационной платформы



КАК ВСТУПИТЬ В ПАЛАТУ

1

Подача
документов

Предоставление
заявления о
вступлении с
пакетом
документов.

2

Рассмотрение

Рассмотрение
заявления и
пакета
документов.

3

Решение

Решение о
соответствии
кандидата
установленным
требованиям.

4

Оплата
взносов

Оплата
вступительного
и членского
взносов.

5

Выписка из
реестра

Получение
выписки из
реестра членов.



Мы открыты для 
переговоров!
8 771 730 4488


	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	КАК ВСТУПИТЬ В СРО
	Slide 7

